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ผูท้  ำบญัชีเป็นผูรั้บผิดชอบในกำรท ำบญัชีของผูมี้หน้ำท่ีจดัท ำบญัชี หำกผูท้  ำบญัชีไม่มีควำมรู้ควำมเขำ้ใจ
เก่ียวกบัทฤษฎีกำรบญัชีท่ีถูกตอ้งอำจเป็นเหตุให้เกิดควำมสับสนจนเกิดขอ้ผิดพลำด และท ำให้ตอ้งรับผิดใน
เร่ืองของเบ้ียปรับ เงินเพิ่ม และโทษดว้ย (ขวญัชนก ห่ำนนิมิตกุลชยั, 2556) จำกขอ้มูลของกรมพฒันำธุรกิจ
กำรคำ้พบขอ้บกพร่องเก่ียวกบั เอกสำรท่ีตอ้งใชป้ระกอบกำรลงบญัชี กำรบนัทึกบญัชี และขอ้บกพร่อง เก่ียวกบั
กำรจดัท ำงบกำรเงินและกำรเปิดเผยขอ้มูลในงบกำรเงิน (กรมพฒันำธุรกิจกำรคำ้, 2563)

ผูว้ิจยัติดตำมนิเทศนักศึกษำฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพในส ำนักงำนบญัชีอ ำเภอเมืองจงัหวดัขอนแก่นได้
สอบถำมร่ืองของกำรจัดท ำบญัชีเพื่อเสียภำษีมูลค่ำเพิ่มพบว่ำมีปัญหำในหลำยด้ำน ผูว้ิจยัและผูท้  ำบญัชีใน
ส ำนกังำนบญัชีจึงอยำกทรำบถึงปัญหำของผูท้  ำบญัชีในส ำนกังำนบญัชีอ ำเภอเมืองจงัหวดัขอนแก่น เพื่อหำแนว
ทำงแกไ้ขปัญหำจะไดเ้กิดประโยชนก์บัผูท้  ำบญัชีหรือผูท่ี้สนใจศึกษำต่อไป

กรมพฒันำธุรกิจกำรคำ้. (2562).  พระรำชบญัญติักำรบญัชี พ.ศ. 2543. สืบคน้ 15 มีนำคม 2565.  จำก 
www.dbd.go.th

กรมสรรพำกร. (2563).  ประมวลรัษฎำกร ฉบบัอิเลก็ทรอนิกส์. สืบคน้ 15 มีนำคม 2565. จำก 
www.rd.go.th.

ชนิดำภำ ดีสุขอนนัต ์และวรเทพ ตรีวิจตัร. (2560).  ปัญหำอุปสรรคและแนวทำงกำรพฒันำกำรจดัท ำ
บญัชีวิสำหกิจชุมชนจงัหวดันครปฐม.  วารสารมหาวิทยาลยัศิลปากร, 10 (3), 2138-2151.

นภำ นำคแยม้. (2560). กำรจดัท ำบญัชีและกำรภำษีอำกร : ควำมรับผดิชอบของผูป้ระกอบกำร. วารสาร
บริหารธุรกิจเทคโนโลยมีหานคร, 14 (2), 1-21.

นวพร ขูเ้ป้ียเตง้. (2564).  ควำมรู้ ควำมสำมำรถ และประสิทธิภำพในกำรปฏิบติังำนของผูท้  ำบญัชีใน
ส ำนกังำนบญัชีจงัหวดัภำคใต.้  วารสารสังคมศาสตร์และมานุษยวิทยาเชิงพทุธ มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต,    
6 (4), 192-208.

นฤมล อริยพิมพ.์ (2564). ปัญหำและแนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำกำรจดัท ำบญัชีเพื่อเสียภำษีเงินไดนิ้ติ 
บุคคลและภำษีมูลค่ำเพิ่มของผูท้  ำบญัชีในส ำนกังำนบริกำรรับท ำบญัชีจงัหวดัขอนแก่น.      
วารสารวิชาการและวิจัยมหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ, 11 (1), 207-217.

พรวิลยั ปรำบภยั, รุ่งนภำ กิตติลำภ และร่มสน นิลพงษ.์ (2563). กำรจดักำรดำ้นบญัชีของผูป้ระกอบกำร 
ธุรกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ในอ ำเภอเมืองขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น. วารสารวิชาการและ    
วิจัยมหาวิทยาลยัภาคตะวันออกเฉียงเหนือ, 10 (1), 34-45.

รุ่งทิพย ์ไหลรัตนกลุ. (2561). การศึกษาปัญหาภาษีอากรจากข้อหารือภาษีอากรของกรมสรรพากร (รำยงำน 
ผลกำรวิจยั). กรุงเทพฯ: มหำวิทยำลยัรำมค ำแห่ง.

ศิลปพร ศรีจัน่เพชร. (2559).  บริหำรจดักำร SMEs ดว้ยบญัชี. วารสารวิชาชีพบัญชี, 12 (36), 85-92.
สุเมธ ศิริคุณโชติ, ก ำธร สิริชูติวงศ,์ อดิศกัด์ิ สืบประดิษฐ ์และภิรรัตน ์เจียรนยั. (2564). ภาษอีากรตาม

ประมวลรัษฎากร 2564. (พิมพค์ร้ังท่ี 1). กรุงเทพฯ: เรือนแกว้กำรพิมพ.์

กลุ่มตวัอย่าง :
ผูท้  ำบญัชีในส ำนักงำนบญัชีอ ำเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่นท่ีท ำ MOUกบัสถำบนักำรอำชีวศึกษำภำค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ 3 จ ำนวน 15 แห่ง ไดก้ลุ่มตวัอยำ่งจ ำนวน 102 รำย สุ่มแบบเจำะจง

ตัวแปรที่ใช้ในการวจิยั :
ตัวแปรต้น

หลกัเกณฑภ์ำษีมูลค่ำเพิ่ม 3 ดำ้น คือ ดำ้นกำรรับรู้รำยไดจ้ำกภำษีขำย ดำ้นฐำนภำษี ดำ้นภำษีื้ือ
ตัวแปรตาม

ปัญหำและแนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำกำรจดัท ำบญัชีเพื่อเสียภำษีมูลค่ำเพิ่มของผูท้  ำบญัชีในส ำนกังำน
บญัชีอ ำเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น

สมมติฐานในการวจิยั :
-

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั :
แบบสอบถำม

การเกบ็รวบรวมข้อมูล :
จดัส่งแบบสอบถำมตำมท่ีอยูข่องส ำนกังำนบญัชีในอ ำเภอเมืองจงัหวดัขอนแก่นผูว้จิยัไดรั้บ

แบบสอบถำมตอบกลบัมำ จ ำนวน 102 ฉบบั ใชใ้นกำรวิเครำะห์ขอ้มูล

การวเิคราะห์ข้อมูล :
กำรวิเครำะห์ขอ้มูลใช้ สถิติเชิงพรรณนำ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน

1. เพื่อศึกษำปัญหำในปัจจุบนัของกำรจดัท ำบญัชีเพื่อเสียภำษีมูลค่ำเพิ่มของผูท้  ำบญัชีในส ำนกังำน
บญัชีอ ำเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 

2. เพื่อศึกษำแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำในกำรจัดท ำบญัชีเพื่อเสียภำษีมูลค่ำเพิ่มของผูท้  ำบญัชีใน
ส ำนกังำนบญัชีอ ำเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ปัญหาการจัดท าบัญชีเพ่ือเสียภาษีมูลค่าเพิ่มของผู้ท าบัญชีในส านักงานบัญชีอ าเภอ
เมือง จังหวดัขอนแก่น

จำกตำรำงท่ี 1 พบว่ำ ในภำพรวมมีปัญหำอยูใ่นระดบัมำก (ഥ× = 3.64, S.D = 0.78) เรียงตำมล ำดบั คือ 
ปัญหำท่ีเกิดจำกกำรรับรู้รำยไดจ้ำกภำษีขำย(ഥ× = 3.68, S.D = 0.77 )ปัญหำดำ้นภำษีื้ือ ഥ× 3.63 ,S.D = 0.75 ) และ
ปัญหำดำ้นฐำนภำษี (ഥ× = 3.62, S.D = 0.81) 

ผลกำรวิเครำะห์ปัญหำกำรจดัท ำบญัชีเพื่อเสียภำษีมูลค่ำเพิ่มของผูท้  ำบญัชีในส ำนกังำนบญัชีอ ำเภอเมือง
จงัหวดัขอนแก่นมีรำยละเอียดในแต่ละดำ้น ดงัน้ี

ดำ้นท่ี 1 ปัญหำกำรรับรู้รำยไดจ้ำกภำษีขำย พบว่ำ มีปัญหำโดยภำพรวมในระดบัมำก เรียงตำมล ำดบั คือ 
กรณีกำรขำยสินคำ้ื่ึงจะเกิดควำมรับผิดมีกำรส่งมอบสินคำ้หรือโอนกรรมสิทธ์ิก่อนมีกำรส่งมอบสินคำ้ ระดบั
ปัญหำมำกท่ีสุด (ഥ× = 4.21, S.D = 0.73) รองลงมำอยูใ่นระดบัมำก คือ กรณีขำยสินคำ้ตำมสัญญำใหเ้ช่ำื้ือหรือ
ื้ือขำยเงินผ่อนื่ึงจะเกิดควำมรับผิดเม่ือถึงก ำหนดช ำระรำคำตำมงวดหรือไดรั้บช ำระรำคำหรือไดอ้อกใบก ำกบั
ภำษีก่อนก ำหนดช ำระในแต่ละงวด (ഥ× = 3.78, S.D = 0.72) กรณีใหบ้ริกำรื่ึงจะเกิดควำมรับผิดเม่ือไดรั้บรับกำร
ช ำระค่ำบริกำร หรือออกใบก ำกบัภำษีหรือไดใ้ชบ้ริกำรนั้นเอง  (ഥ× = 3.67, S.D = 0.78)

ดำ้นท่ี 2 ปัญหำดำ้นฐำนภำษี พบวำ่ มีปัญหำในระดบัมำก เรียงตำมล ำดบั คือ กำรก ำหนดมูลค่ำฐำนภำษี

ผลกำรศึกษำปัญหำและแนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำกำรจดัท ำบญัชีเพื่อเสียภำษีมูลค่ำเพิ่มของผูท้  ำบญัชีใน
ส ำนกังำนบญัชีอ ำเภอเมืองจงัหวดัขอนแก่น สำมำรถสรุปเป็นขอ้ๆ ไดด้งัน้ี

1. ปัญหำในปัจจุบันของผูท้  ำบัญชีเพื่อเสียภำษีมูลค่ำเพิ่มในส ำนักงำนบัญชีอ ำเภอเมือง จังหวดั 
ขอนแก่น ผลกำรศึกษำ พบว่ำ ปัญหำดำ้นกำรรับรู้รำยไดจ้ำกภำษีขำย มีปัญหำมำก คือ กรณีกำรขำยสินคำ้ื่ึงจะ
เกิดควำมรับผิดมีกำรส่งมอบสินคำ้หรือโอนกรรมสิทธ์ิหรือไดรั้บช ำระรำคำ หรือไดอ้อกใบก ำกบัภำษีก่อนมี
กำรส่งมอบสินคำ้ ื่ึงสอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ รุ่งทิพย ์ไหลรัตนกุล (2561) เร่ืองกำรศึกษำปัญหำภำษีอำกร 
จำกขอ้หำรือภำษีอำกรของกรมสรรพำกร พบว่ำ ประเภทของภำษีมูลค่ำเพิ่มมีปัญหำด้ำนรำยได้มำกท่ีสุด
รองลงมำคือดำ้นรำยจ่ำย ดำ้นอ่ืน ๆ ดำ้นเอกสำรและรำยงำนทำงภำษี และ ดำ้นบทลงโทษ ตำมล ำดบั ปัญหำ
ดำ้นภำษีื้ือ ท่ีมีปัญหำมำก คือ มีกำรน ำภำษีื้ือท่ีเกิน 6 เดือนมำใชเ้ครดิตภำษีขำย อำจเป็นเพรำะประสบกำรณ์
ยงัไม่มำก ไม่ค่อยเขำ้ใจหลกักำรบญัชี และยงัขำดควำมรู้ ควำมเขำ้ใจในกำรปฏิบติัทำงบญัชี ปัญหำดำ้นฐำนภำษี 
ท่ีมีปัญหำมำก คือ กำรก ำหนดมูลค่ำฐำนภำษีจำกกำรส่งออกกรณีไดรั้บเงินตรำต่ำงประเทศและมีกำรขำยใน
เดือนท่ีควำมรับผิดในกำรเสียภำษีเกิดข้ึนื่ึงก ำหนดให้ถือเงินตรำไทยท่ีไดรั้บเป็นฐำนภำษีแต่หำกยงัมิไดมี้กำร
ขำยเงินตรำต่ำงประเทศใหใ้ช ้อตัรำถวัเฉล่ียท่ีธนำคำรพำณิชยรั์บื้ือในวนัท ำกำรสุดทำ้ยของเดือน ื่ึงสอดคลอ้ง
กบังำนวิจยัของนฤมล อริยพิมพ ์(2563) เร่ืองปัญหำและแนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำกำรจดัท ำบญัชีเพื่อเสียภำษีเงิน
ไดนิ้ติบุคคล และภำษีมูลค่ำเพิ่มของผูท้  ำบญัชีในส ำนกังำนบริกำรรับท ำบญัชี จงัหวดัขอนแก่น พบว่ำ ผูท้  ำบญัชี
ของส ำนักงำนบริกำรรับท ำบญัชีในจังหวดัขอนแก่น มีอำยุน้อย ประสบกำรณ์ยงัไม่มำก ไม่ค่อยเขำ้ใจใน
หลกักำรบญัชีกบัหลกักำรบญัชีภำษี ท ำให้พบปัญหำในกำรจดัท ำบญัชีกำรรับรู้รำยกำรภำษีื้ือของกิจกำรท่ีอยู่
ในระบบภำษีมูลค่ำเพิ่มและไม่อยูใ่นระบบภำษีมูลค่ำเพิ่ม และกำรบนัทึกค่ำรับรอง

2. แนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำ คือ ควรมีกำรอบรมเพิ่มพูนควำมรู้ในเร่ืองท่ีขำดควำมรู้ควำมเขำ้ใจแบบ
เฉพำะเจำะจง คน้ควำ้หำควำมรู้เพิ่มเติมจำกขอ้มูลข่ำวสำรในส่วนของมำตรฐำนกำรบญัชีและภำษีมูลค่ำเพิ่ม 
รวมถึงภำษีอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหก้ำรจดัท ำบญัชีเป็นไปอยำ่งถูกตอ้งและครบถว้นตำมหลกัเกณฑว์ิธีกำรและ
เง่ือนไขท่ีก ำหนดไวใ้นกฎหมำยภำษีอำกร ควรมีท่ีปรึกษำดำ้นกำรบญัชีคอยใหค้  ำแนะน ำส ำหรับผูท้  ำบญัชีท่ียงั
ขำดประสบกำรณ์

จำกกำรส่งออกกรณีไดรั้บเงินตรำต่ำงประเทศและมีกำรขำยในเดือนท่ีควำมรับผิดในกำรเสียภำษีเกิดข้ึนื่ึงกำร
ก ำหนดมูลค่ำฐำนภำษีส ำหรับกำรส่งออกสินคำ้ก ำหนดให้ใชร้ำคำ F.O.Bบวกภำษีสรรพสำมิตและภำษีหรือ
ค่ำธรรมเนียมอ่ืน ( ഥ×= 3.61, S.D = 0.80) กำรก ำหนดมูลค่ำฐำนภำษีส ำหรับกำรขำยสินคำ้หรือกำรใหบ้ริกำร 
เช่น กำรขำยสินคำ้และมีกำรคิดค่ำขนส่งและตอ้งน ำค่ำขนส่งรวมเป็นมูลค่ำฐำนภำษีดว้ย (ഥ× 3.58, S.D = 0.87)

ดำ้นท่ี 3 ปัญหำดำ้นภำษีื้ือ พบว่ำ มีปัญหำในระดบัมำก เรียงตำมล ำดบั คือ มีกำรน ำภำษีื้ือท่ีเกิน 6 
เดือนมำใชเ้ครดิตภำษีขำย (ഥ×= 3.75, S.D = 0.80) กำรจ ำแนกภำษีื้ือตอ้งหำ้มมิใหน้ ำมำใชเ้ครดิตออกจำกภำษี
ขำย เช่น ภำษีื้ือท่ีเกิดข้ึนจำกกำรจ่ำยค่ำรับรอง  (ഥ×= 3.68, S.D = 0.72) และกำรเฉล่ียภำษีื้ือของกิจกำรท่ีมีเงิน
ไดท่ี้ตอ้งเสียภำษีมูลค่ำเพิ่ม และกิจกำรท่ีไดรั้บกำรยกเวน้ภำษีมูลค่ำเพิ่ม อยูใ่นระดบัปำนกลำง (ഥ×= 3.45, S.D = 
0.73)

ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ไขปัญหา
1) ควรมีกำรอบรมเพิ่มพนูควำมรู้ในเร่ืองท่ีตนเองขำดควำมรู้ควำมเขำ้ใจแบบเฉพำะเจำะจง 

2) ควรมีท่ีปรึกษำดำ้นกำรบญัชีคอยใหค้  ำแนะน ำส ำหรับผูท้  ำบญัชีท่ียงัขำดประสบกำรณ์ 
3) คน้ควำ้หำควำมรู้เพิ่มเติมจำกขอ้มูลข่ำวสำรในส่วนของมำตรฐำนกำรบญัชีและภำษีมูลค่ำเพิ่ม 

รวมถึงภำษีอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหก้ำรจดัท ำบญัชีเป็นไปอยำ่งถูกตอ้งและครบถว้นตำมหลกัเกณฑ์

ประชุมวชิาการระดบัชาตวิทิยาลยัเทคโนโลยสียาม (Techcon 2023 National and International Conference)

การประชุมวชิาการระดบัชาตวิทิยาลยัเทคโนโลยสียาม
(Techcon 2023 National Conference)

ปัญหาในแต่ละด้าน ഥ× S.D. ระดบัปัญหา

ดำ้นท่ี 1 ปัญหำกำรรับรู้รำยไดจ้ำกภำษีขำย 3.68 0.77 มำก

ดำ้นท่ี 2 ปัญหำดำ้นฐำนภำษี 3.62 0.81 มำก

ดำ้นท่ี 3 ปัญหำดำ้นภำษีื้ือ 3.63 0.75 มำก

ค่าเฉลีย่โดยภาพรวม 3.64 0.78 มาก


